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HSBC en México

Soluciones Transaccionales

Atendemos a más de 5.6 millones de clientes a través de 
nuestras tres líneas de negocio:

 
Wealth and Personal Banking          
(Banca Minorista) 

Commercial Banking           
(Banca de Empresas)
 
Global Banking and Markets           
(Banca Global y de Mercados)

 

Contamos con activos totales por $741 mil millones de pesos 
MXN a septiembre de 2021*

 
 
Operamos 921 sucursales y 5,553 cajeros automáticos 
en el país
 
 

Calificaciones de riesgo: 
Fitch: AAA(mex), Moody´s:  
Aaa.mx, S&P: mxAAA2
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*Grupo Financiero HSBC, S.A. de C.V. Informacion financiera a septiembre 2021
https://www.about.hsbc.com.mx/es-mx/investor-relations
**Calificacion local a largo plazo



¿Por qué HSBC?

Soluciones Transaccionales



En HSBC tenemos más de 150 años 
de experiencia ayudando a nuestros 
clientes a navegar el mundo en  
busca de nuevas oportunidades.

Descubre el poder de nuestras soluciones transaccionales
Desde que iniciamos operaciones en México en 2002, nuestro compromiso ha sido ayudar a nuestros 
clientes de la banca comercial y global a acelerar su crecimiento y conectarlos con nuevas oportunidades. 
Es por eso, que ponemos a tu alcance nuestras soluciones transaccionales que han sido reconocidas  
a nivel mundial.

México es una de las economías más abiertas del mundo y un número creciente de empresas está 
aprovechando la apertura comercial para conquistar nuevos mercados con productos de gran calidad y alto 
valor. HSBC cuenta con más de 150 años de experiencia en comercio internacional y presencia en más de 
66 países y territorios, lo que nos convierte en un aliado confiable para ayudarte a navegar por el mundo 
con nuestras soluciones de Comercio Exterior y Factoraje.

Nuestro equipo de expertos estará a tu lado para apoyarte en todo lo relacionado a la Administración de 
Tesorería, Liquidez e Inversiones para que puedas gestionar el efectivo de tu empresa de forma eficiente 
y segura. Nuestras plataformas y productos cuentan con la tecnología más avanzada, lo que te permitirá 
tener alcance global.

Asimismo, si tu empresa necesita Soluciones de Cambio de Divisas, con HSBC tienes plena certeza que 
tus transacciones son seguras y transparentes. Tenemos el firme compromiso de cumplir con los estándares 
más elevados de integridad, porque la tranquilidad de nuestros clientes es lo más importante.

Es vital que las empresas cuenten con un servicio de Nómina ágil, seguro y eficiente, por lo cual, en HSBC 
te ofrecemos una solución que se adapta al modelo de operación de cualquier empresa y no sólo te ayuda 
a reducir la carga operativa, sino que brinda múltiples beneficios y valor agregado para tus colaboradores.

Con HSBC, tu empresa podrá mantener un flujo de efectivo sano para seguir creciendo. Además,  
en alianza con Global Payments, ponemos a tu servicio soluciones tecnológicas, software y Terminales Punto  
de Venta para que puedas recibir pagos de manera sencilla y confiable.
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Las empresas son el motor de la economía 
mexicana. Por ello, en HSBC ponemos a tu 
disposición el poder de nuestras soluciones 
transaccionales para acelerar tu crecimiento.

Consulta nuestro sitio web para mayor información 
sobre nuestros productos y servicios, así como sus 
términos y condiciones.  
https://www.empresas.hsbc.com.mx/es-mx

•  Optimización del capital de trabajo
•  Crecimiento del comercio a nivel internacional
•  Gestión financiera de las cadenas de suministro
•  Gestión financiera de ventas
•  Gestión de riesgos del comercio exterior

•  Cobro y conciliación eficiente de cuentas por cobrar
•  Prácticas de pago simplificadas y automatizadas
•  Una amplia gama de tarjetas comerciales
•  Canales de entrega de soluciones integradas

•  Mayor transparencia
•  Herramientas cambiarias innovadoras en línea
•  Análisis internacional
•  Liquidez y cobertura internacional
•  Capacidades cambiarias avanzadas

•  Comercio Electrónico
•  Integraciones con sistemas contables o administrativos
•  Cargos recurrentes
•  Ventas telefónicas

Para tu empresa:
•  Fácil migración

•  Entrega personalizada de las tarjetas de nómina 
    a tus colaboradores
•  Operación segura a través de HSBCnet
Para tus colaboradores:

•  Cuenta sin cobro de comisiones que les da fácil acceso
    a sus recursos 
•  Seguros y asistencias
•  Protección de su dinero sin costo

Comercio Exterior
y Factoraje

Mercado
Cambiario FX

Nómina

Terminal Punto
de Venta

Administración 
de Tesorería,  
Liquidez e Inversiones
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Reconocido por los clientes y la industria como un Banco Internacional Líder
Euromoney

• Mejor Banco en Soluciones Financieras de Comercio
Exterior en México – 2021

• Mejor Banco en Soluciones Financieras de Comercio
Exterior en Argentina – 2021, 2020

Euromoney 
Mejor Servicio

• Mejor Banco en Calidad de Servicio en Comercio
Exterior en México – 2022, 2021, 2020, 2019, 2018

• Mejor Banco en Calidad de Soluciones en Comercio
Exterior en Latinoamérica – 2021, 2020

• Mejor Banco en Calidad de Servicio en
Comercio Exterior en el Mundo – 2020, 2019, 2018

• Mejor Banco en Calidad de Servicios de Comercio
Exterior en Uruguay - 2021

Euromoney 
Líder de Mercado

• Mejor Banco de Soluciones de Comercio
Exterior en México – 2022, 2021, 2020, 2019, 2018

• Mejor Banco de Soluciones de Comercio
Exterior en el Mundo – 2022, 2020, 2019, 2018

Euromoney 
Mejor Servicio

• Mejor Banco para la Administración de
Tesorería en México - 2021, 2020, 2019, 2018, 2017

• Mejor Banco para la Administración de
Tesorería en Latinoamérica - 2020

• Mejor Banco para la Administración de Tesorería
en Uruguay - 2021

Euromoney 
Líder de Mercado

• Mejor Banco para la Administración de la Tesorería  para
Corporativos en el Mundo - 2020, 2019

• Mejor Banco para la Administración de la Tesorería  para
Instituciones Financieras (libras esterlinas) Norteamérica
y Latinoamérica - 2020, 2019

• Mejor Banco para la Administración de la Tesorería  para
Corporativos en México - 2021, 2020

Euromoney 
Premios a la Excelencia

• Mejor Banco para el Financiamiento de Comercio Exterior en el 
Mundo - 2022

• Mejor Banco de México – 2019
• Mejor Banco de Finanzas Sustentables en el Mundo – 2019
• Mejor Banco para Clientes del Sector Público en el Mundo – 2019
• Mejor Banco para PyMEs en el Mundo – 2019

*Reconocimientos otorgados por las revistas respectivas
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Reconocido por los clientes y la industria como un Banco Internacional Líder
Treasury Management International
Premios a la Innovación y Excelencia 2019

• Mejor Banco  para la Gestión de Efectivo y Liquidez
en Latinoamérica

GTR
Líderes en Comercio, 2019, 2018

• Mejor Banco de Financiamiento de Comercio Global
• Banco de Financiamiento Comercial más Innovador

The Banker
Banca Transaccional 2019

• Mejor Banco de Banca Transaccional en el Mundo
• Mejor Banco de Banca Transaccional en Norteamérica
• Mejor Banco para la Administración de la Tesorería

en el Mundo



Comercio Exterior y Factoraje
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Te conectamos con oportunidades  
de crecimiento globales 
 
Te ofrecemos una amplia variedad de 
soluciones y productos de alta calidad en 
Comercio Exterior y Factoraje para cubrir 
todas tus necesidades. Estos incluyen: la 
gestión de riesgos y factoraje, operaciones 
financieras transfronterizas y comercio 
exterior. 
 
Nuestra red global te da acceso a casi 
el 90% 1 de todos los flujos comerciales 
globales. Si quieres importar o exportar, 
hacerlo con nosotros impulsará tu 
crecimiento. 
 
Por otra parte nuestros equipos locales 
tienen el conocimiento necesario para que 
puedas hacer negocios exitosamente en 
cada mercado en el que operes. Tenemos 
un acercamiento estratégico y un enfoque 
global para el comercio exterior y el 
financiamiento de las cadenas de suministro. 
 
Trabajando juntos podemos aprovechar las 
oportunidades y minimizar los riesgos en 
México y el mundo.

Nuestras soluciones de Comercio Exterior y Factoraje  
pueden brindarte acceso a:

1. HSBC network analysis, Global Insights, UNCTAD; https://www.hsbcnet.com/gbm/about-us/global-trade-and-receivables-finance.html

Optimización 
del Capital de 

Trabajo

Ofrecemos experiencia en  
soluciones de liquidez y comercio 
exterior rápidas y eficientes, así 
como operaciones de tesorería 
simplificadas

Crecimiento  
del comercio  

a nivel  
internacional

Conocimiento local para 
expandirse a nuevos mercados, y 
un alcance global para aprovechar 
al máximo las cadenas de 
suministro globales existentes

Gestión  
Financiera

de las Cadenas
de Suministro

Nuestra red global se puede 
aprovechar para fortalecer las  
asociaciones con proveedores  
internacionales y mejorar la  
visibilidad y el control de las  
cadenas de suministro globales

Gestión  
Financiera
de Ventas

Servicios que maximizan el 
control, apoyan el crecimiento 
de las ventas y las redes de 
distribuidores y reducen los 
riesgos por falta de pagos

Gestión de 
Riesgos del
Comercio
Exterior

Productos reconocidos por su alta 
calidad que te ayudan a gestionar 
riesgos al ingresar a nuevos  
mercados, ya sea trabajar con  
nuevos socios, enfrentar la  
volatilidad de los precios y las 
divisas y proteger tus relaciones 
estratégicas
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Comercio Exterior y Factoraje - Soluciones

Garantías / crédito documentario standby Cuenta abierta
Financiamientos  

al comercio
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Administración de Tesorería,  
Liquidez e Inversiones

Soluciones Transaccionales
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Administración de Tesorería, 
Liquidez e Inversiones 
Expansión global con control 
 
Cuando tu empresa ingresa a nuevos 
mercados globales, gestionar el efectivo 
de forma conveniente y sin 
interrupciones es una prioridad.

Con nuestra experiencia en soluciones 
globales de liquidez y gestión de 
efectivo, puedes administrar tu capital de 
forma eficiente.

Además de mejores flujos de efectivo y 
operaciones de tesorería simplificadas, 
te brindamos reportes sólidos para darte 
toda la información que necesitas.

Y con nuestras soluciones de banca 
digital y móvil en línea, tendrás acceso a 
la información que necesitas en 
cualquier momento y lugar.

Soluciones Transaccionales

Cobro y  
conciliación 
eficiente de 
cuentas por 

cobrar

Recolección rápida y eficiente,  
conciliación automatizada y 
reportes personalizados de cuentas 
por cobrar

Prácticas  
de pago  

simplificadas y 
automatizadas

Creación y autorización 
electrónica de pagos de forma 
segura.  
Contamos con funciones para 
aumentar la eficiencia, de tu  
operación como: un solo inicio  
de sesión para la gestión diaria de 
cuentas, así como la autorización  
remota de pagos y la visualización  
/ descarga de reportes

Tarjeta 
Corporativa

Se enfoca en la flexibilidad e  
integración requerida por el  
segmento corporativo. Te brinda 
acceso a potentes herramientas  
de gestión y control de gastos a nivel 
programa e individual, así como la 
posibilidad de realizar solicitudes 
y mantenimientos masivos o 
individuales de forma ágil y rápida

Canales de 
entrega de 
soluciones 
integradas

Nuestra plataforma en línea,  
HSBCnet, te brinda acceso fácil 
a la gestión diaria de cuentas, 
soluciones de comercio exterior  
y FX, todo con un sólo inicio  
de sesión

Nuestras soluciones de Administración de Tesorería,
Liquidez e Inversiones pueden brindarte acceso a:

1. HSBC network analysis, Global Insights, UNCTAD; https://www.hsbcnet.com/gbm/about-us/global-trade-and-receivables-finance.html
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Administración de Tesorería, Liquidez e Inversiones - Soluciones

La tabla solo es para fines  ilustrativos y se deriva de la experiencia de HSBC en el establecimiento de estructuras de gestión de liquidez en México. Todas las ofertas de financiamiento, producto y servicios están sujetas a la adjudicación de créditos, calificación y  aprobación previa. Otras  condiciones o restricciones pueden aplicar. La  external-
ización de cheques está disponible sólo  a través de la red de sucursales en México. Consulta  nuestro sitio web para mayor información sobre nuestra solución de nómina así como sus términos y condiciones.. https://www.hsbc.com.mx/cuentas/nomina
Las cuentas de personas no residentes sujetas a ciertas limitaciones.

Pagos Cobranza Canales y reporteo de información
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HSBCnet 

Una sola plataformade banca global

 
HSBCnet facilita la visibilidad y el control de 
tu tesorería donde quiera que estés.

Con un sólo inicio de sesión, podrás ingresar 
a la administración diaria de cuentas, soluciones 
comerciales, y FX; además de servicios de 
Cartas de Importación y Exportación (GTRF).

Estamos orgullosos de ser uno de los primeros 
bancos en México en introducir el uso 
de biométricos para el servicio de Token 
Móvil, de la mano de nuestra aplicación 
galardonada HSBCnet Mobile.

HSBCnet BBX
Vista holística 

diseñada para ti

Diseñado para nuestros clientes 
Business Banking Upper.Muestra 
en una pantalla la información más 
relevante, y enlaces a herramientas 
útiles que ayudan a asegurar 
visibilidad total y en todo momento

Acceso rápido 
a archivos e 

informes

Una pantalla que te facilita 
encontrar lo que estás buscando. 
Además de reportes personalizados 
para ajustarse a tus necesidades 
específicas, e incluso envío 
automático por correo electrónico

Página inicio 
sencilla e 
intuitiva

Panel de "Acceso Rápido" 
con accesos directos a las 
pantallas más utilizadas, 
como pagos pendientes de 
autorización, herramientas usadas 
recientemente y chat en línea

Todas tus cuentas 
en un sólo lugar

Saldos actualizados desde 
el momento en que inicies 
sesión, acceso ágil a detalles y 
herramientas específicas. Tanto 
de cuentas HSBC como de otros 
bancos, o países

Accede a información de tus 
cuentas, crea o autoriza pagos 
o archivos, o consulta el tipo de 
cambio especial para clientes 
HSBCnet; en cualquier momento,  
y desde cualquier lugar

HSBCnet 
MobileHSBCnet 
en la palma de 

tu mano

Creación rápida y simple de pagos 
1-a-1 o masivos por medio de 
archivos; con validaciones en 
tiempo real que permiten corregir 
errores antes de mandar un pago

Pagos fáciles  
de crear
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Canales Directos y APIs 

Conectividad en línea, con el respaldo  
en seguridad de HSBC.

 
Nuestros Canales Directos, son la mancuerna  
perfecta para la parcial o total automatización  
de tu tesorería.

Son compatibles con la mayoría de los 
sistemas de contabilidad o ERPs disponibles 
y permiten reducir tiempos operativos al 
reemplazar procesos manuales.

Además, HSBC México ya está listo 
para ofrecerte servicios de Application 
Programming Interface o APIs.

Ampliando nuestra oferta comercial diseñada 
para ayudarte a digitalizar tu tesorería.

HSBC
Connect

Servicio de conectividad global 
que permite operar cuentas de 
cualquier parte del mundo y en 
cualquier moneda

Conexión
Corporativa

Host-to-Host local. Permite 
operar servicios con cuentas 
HSBC México en moneda 
nacional

APIs

Permiten la ejecución en línea, 24/7, de tareas recurrentes para reducción de tiempos 
operativos o incremento en agilidad de procesamiento de pagos o abonos. Los servicios 
disponibles son:
•	 Consulta de saldo de cuentas HSBC México 
•	 Creación de pago individual (1 beneficiario) o masivo (múltiples beneficiarios) 
•	 Consulta de estatus de pago

“Our APIs respond to rapidly-changing client demands for fast, simple and secure access to payment and account services.  
APIs are the future of corporate-to-bank connectivity, and we are excited to be putting clients at the center of new developments 
to help them run and grow their businesses.”

Nadya Hijazi, Head of Digital, Global Liquidity and Cash Management



Mercado Cambiario
FX
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Mercado Cambiario (FX)

Apoyo para tus operaciones en divisas

En HSBC somos líderes en los mercados 
de cambio de divisas (FX) con una red que 
abarca a 1500 pares de monedas y con un 
alcance que cubre casi el 90% de los flujos 
del comercio exterior. Desde los procesos 
previos y posteriores a una negociación 
de una operación comercial, así como las 
estrategias de inversión y riesgo, 
satisfacemos muchas de las necesidades 
cambiarias de nuestros clientes. 

Con nuestros especialistas dedicados, 
expertos locales en todo el mundo, y una 
de las mejores plataformas para operar 
FX con  empresas, ofrecemos soluciones 
personalizadas en una amplia variedad de 
instrumentos cambiarios.1 
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1 Semana cambiaria 2017

Mayor
Transparencia

Somos contribuyentes activos en 
el Código Global de FX, y por eso 
brindamos a nuestros clientes un 
servicio más abierto, justo  
y transparente

Herramientas  
cambiarias  

innovadoras  
en línea

HSBC GetRate te brinda un acceso 
rápido a información sobre el tipo 
de cambio en tiempo real, mientras 
que HSBC Evolve proporciona una 
plataforma intuitiva, integrada  
y personalizable para las ejecuciones 
cambiarias

Análisis 
 internacional

Ofrecemos investigación reconocida 
por su calidad y análisis para 
inversionistas en todo el mundo. Con 
un equipo de más de 600 personas 
en 23 economías desarrolladas y 
emergentes, abarcamos temas tales 
como economía, divisas, renta fija, 
capital, distribución de activos,  
investigación cuantitativa y el 
cambio climático

Liquidez
y cobertura 

internacional

Ofrecemos cobertura las 
veinticuatro horas del día, desde 
nuestros centros en Nueva York, 
Londres y Hong Kong. Con una 
amplia experiencia en mercados 
emergentes y 60 divisas 
mundiales, te daremos acceso  
a una amplia red de liquidez

Capacidades 
cambiarias 
avanzadas

Además de las operaciones  
de FX SPOT, Forwards, Swaps 
y Opciones de Tipo de Cambio, 
en HSBC ofrecemos una 
amplia variedad de soluciones 
de acuerdo a tu perfil y tus 
necesidades de tesorería

Lo que puedes esperar de la oferta cambiaria
(FX) de HSBC:
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El equipo de FX en HSBC pone a tu disposición herramientas  
que te permitirán gestionar tus riesgos tales como:
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Mercado Cambiario  
FX 
 
Apoyo para tus operaciones en divisas

•	 FX Transaccional (Operaciones mismo día, 24 hrs. y 48 hrs. / Spot)

•	 Administración de riesgo cambiario (Forwards & Opciones)

•	 Ejecución de órdenes a través de algoritmos

•	 Índices de FX

•	 Soluciones a la medida para clientes

•	 Servicios Electrónicos eFX: La operación de tipo de cambio por medio de servicios 
electrónicos está revolucionando la forma de operar y HSBC se encuentra a la 
vanguardia, ofreciendo varias alternativas de operación electrónica.  
Ponemos a tu disposición Evolve, nuestra plataforma electrónica de última 
generación con protocolos encriptados de alta seguridad, y GetRate nuestro sistema 
electrónico proveedor de precios a través de HSBCnet. Se trata de plataformas 
diseñadas para satisfacer todas tus necesidades

   Soluciones:

•  Administración de riesgo cambiario a través de FX Spot
•  Forwards y Opciones
•  Operaciones en Renminbi (RMB)
•  Operación electrónica a través de Evolve y GetRate
•  Reportos en papel gubernamental
•  Ejecución de órdenes de FX por medio de algoritmos de última generación



Ejecución más inteligente y rápida 
a tu alcance
 
Plataforma cambiaria y en línea 
HSBC Evolve
 
¿Qué es HSBC Evolve?
 
HSBC Evolve es una plataforma cambiaria 
personalizable que se adapta a los mercados 
en rápida evolución.
Es fácil de usar y te permite realizar la mayoría 
de tus operaciones transnacionales. 
Permite ejecutar transacciones de manera 
confiable e intuitiva, simplifica las operaciones 
transnacionales y te permite aprovechar de las 
oportunidades del mercado.

 ¿Por qué usar HSBC Evolve?

•	Ahorro de tiempo y dinero
•	Menor costo y riesgo operacional
•	Acceso a divisas entregables en territorio  
	 nacional y a 13 mercados restringidos
•	Equipo electrónico cambiario dedicado para  
	 ayudar a nuestros clientes
•	Inicio de sesión única para todos tus informes
	 y operaciones
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Herramientas 
más sencillas

Ve la información detallada con 
facilidad, agrega o quita la tabla  
de divisas y personaliza tu sesión

Operaciones 
globales de 

tesorería más 
simples

Selecciona la subsidiaria a  
nombre de la cual negocias y elige 
entre 35 entidades de HSBC para 
negociar

Acceso a 1500 
pares de divisas

Mayor visibilidad 
en materiales 

preciosos

Aprovecha nuestra vasta red de 
liquidez mundial, las 24 horas del 
día, los 5.5 días a la semana

Control integral 
sobre las  

transacciones

Logra un mayor control y valor 
sobre tus pre-operaciones y  
post-operaciones. Es muy sencillo 
ver las operaciones realizadas / 
ejecutadas con el Blotter de HSBC

Logra acceso directo al mercado 
del oro, la plata, el platino y el 
paladio, y verifica las cuentas de 
metales en tiempo real

Operaciones FX Spot, Forwards, 
swaps, Opciones de tipo de 
cambio u órdenes con sólo unos 
clics

Transacciones 
cambiarias  
avanzadas

Beneficios para tu empresa:
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Beneficios:
  
•	 GetRate esta incluido en todos los contratos nuevos de HSBCnet y altas de cuentas nuevas en HSBCnet 
  
•	 No requiere contrato adicional 
  
•	 Horarios de acceso de 7:30 AM a 3:00 PM 
  
•	 Opera 6 distintas monedas: USD (Corte hasta 3 pm), CAD, EUR, GBP, CNY & JPY (Corte hasta 12:30pm) 
  
•	 Sin costo para transferencia entre cuentas propias de HSBC 
  
•	 Provee precios competitivos en tiempo real 
  
•	 Cierre de operaciones hasta por 15,000,000 USD diarios 
  
•	 Historial de operaciones en línea para control operativo disponible para consulta, impresión y exportación 	
	 para otros programas 
 
•	 Alta de plantillas para pagos a proveedores en 30 minutos

GetRate FX
 
HSBC GetRate es un motor de precios de 
FX (intercambio de divisas) para nuestros 
clientes de HSBCnet, ofreciéndoles un 
precio preferencial para la compra y venta 
de moneda extranjera con el fin de cubrir 
necesidades de importación y exportación 
mitigando el riesgo cambiario en sus 
tesorerías; mostramos a nuestros clientes 
una vista previa del tipo de cambio dentro 
de HSBCnet.



Nómina

Soluciones Transaccionales



23Soluciones Transaccionales

Nómina

Enfócate en el crecimiento de tu 
empresa con un servicio de nómina 
que crece contigo. 
 
Con más de 20 años de experiencia en el 
mercado de nómina, en HSBC ofrecemos 
un servicio personalizado, con beneficios 
y condiciones únicas que se adaptan a los 
diferentes modelos de operación de cualquier 
empresa, brindando total confiabilidad y 
soporte en la administración de tu nómina.

En HSBC nos sentimos muy orgullosos 
de poder brindar una solución integral de 
Nómina que cubre las necesidades tanto de tu 
empresa, como de tus colaboradores.

Consulta nuestro sitio web para mayor información sobre nuestra 
solución de nómina así como sus términos y condiciones. https://
www.hsbc.com.mx/cuentas/nomina/

•  Acompañamiento durante todo el proceso de 
migración, implementación y operación de la nómina 

•	 Entrega personalizada de las tarjetas de nómina a 
cada colaborador, dentro de las instalaciones de la 
empresa

•	 Flexibilidad de operación, pues contamos con 2 
diferentes tipos de apertura de cuentas: alta masiva 
y preapertura 

•	 Dispersión de la nómina sin costo y desde cualquier 
lugar a través de HSBCnet, con pagos en tiempo real 
y/u operaciones programadas

Beneficios para tu empresa:

•	 Cuenta sin cobro de comisión por manejo de cuenta1 
que les da acceso a sus recursos en múltiples 
canales: sucursales, cajeros automáticos, Banca por 
Internet, app HSBC México2, Alianzas Comerciales, 
Corresponsales, etc.

•	 Seguro con cobertura por Muerte Accidental3  
y Electrónicos4 sin costo

•	 Protección de tu dinero con Escudo Total5 y la app 
“Control Total”6 para mayor control de sus tarjetas de 
débito y crédito

•	 Acceso a otros productos financieros y promociones 
especiales

•	 Educación Financiera a través de: conferencias, material 
digital y nuestro sitio web7

Beneficios para tus colaboradores:



Terminal Punto de Venta
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Terminal Punto de Venta

Te ayudamos a incrementar tus ventas al 
atraer clientes que utilizan tarjetas como 
método  
de pago. 
 
Con la alianza HSBC - Global Payments, 
encontrarás soluciones tecnológicas 
innovadoras de pagos con tarjeta y de 
integración de procesos para que puedas 
operar de manera segura los cobros con 
tarjeta de tu empresa. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Consulta en nuestro sitio web los requisitos, comisiones y términos 
y condiciones de contratación. 
https://www.hsbc.com.mx/fusion/productos/cobranza/ 
terminal-punto-de-venta/

•	 Abono de ventas al día siguiente natural durante todo  
el año (excepto días inhábiles en calendario oficial) 

•	 Acceso sin costo al sistema GIC (vía internet) 
para consulta y extracción de transacciones para 
conciliación de ventas (detalle diario e histórico  
de 3 meses exportable en Excel) 

•	 Aceptación de  tarjetas VISA, Mastercard, Carnet, 
Samsung Pay  y American Express

•	 Consultoría de especialistas 

•	 Acceso al programa de 
mensualidades sin intereses PROSA (17 bancos 
participantes) 

•	 Centro de Atención a Comercios las 24 horas los 365 
días del año 

•	 Atención personalizada de aclaraciones (contra cargos 
y peticiones de pagarés)

Terminales Punto de Venta

Integraciones con Sistemas 
Contables o Administrativos

Ventas Telefónicas

Cargos Recurrentes

Ligas de Pago

(ventas a distancia)

Comercio Electrónico

Beneficios para tu empresa:



Legales

(1)	 Depósito en la cuenta con descripción válida de nómina. En caso de no recibir depósito de nómina en un periodo de 90 días hábiles, aplicará el cobro 
		  de comisión de acuerdo a los términos y condiciones de la cuenta contratada.
(2)	 Consulta términos, requisitos de contratación y comisiones de Banca por Internet y app Hsbc México en https://www.hsbc.com.mx/hsbcdigital
(3)	 Consulta coberturas, exclusiones, restricciones y requisitos de contratación del Seguro de Accidentes Personales Colectivo en www.hsbc.com.mx. 
		  El Seguro es contratado por HSBC México, S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC y operado por HSBC Seguros, S.A. de C.V, 
		  Grupo Financiero HSBC.
(4)  	Para hacer válido el seguro, es necesario ser nomina habiente activo de HSBC y usar al menos una vez al mes un canal digital (app HSBC México, 
		  app Control Total o Banca por Internet). consulta coberturas, exclusiones y restricciones del Seguro de Electrónicos en www.hsbc.com.mx. El Seguro 
		  es contratado por HSBC México, S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero HSBC y operado por AXA Seguros S.A. de C.V. 
(5)	 Consulta las coberturas y restricciones publicadas en www.hsbc.com.mx/escudototal
(6)	 Consulta los beneficios de la aplicación en www.hsbc.com.mx/controltotal
(7)	 Para mayor información consulta https://www.hsbc.com.mx/educacion-financiera/

HSBCnet  Consulta requisitos, términos, condiciones de contratación y comisiones en www.hsbc.com.mx 
		     La cuenta a la vista relacionada a la Tarjeta de Débito HSBC se encuentra protegida por el IPAB hasta por un monto equivalente a 400 mil UDI por cliente 
por Institución, lo anterior, de conformidad con las disposiciones legales que regulan dicho Instituto. Página web: https://www.ipab.gob.mx
HSBC, HSBC Advance, HSBC Premier y sus logotipos son marcas registradas en México.

Soluciones Transaccionales 26



HSBC y sus logotipos son marcas registradas en México.  
Consulta nuestro aviso de privacidad integral en www.hsbc.com.mx o en cualquier sucursal.

 
 La información es de carácter informativo y puede presentar cambios sin previo aviso.

Abriendo un mundo de posibilidades




